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A.1.1 Yénetisim Modeli ve
idari Yap1

A.1.2. Liderlik

* igsellestirilmis, sistematik,
siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadr.

*Kurumda kalite giivencesi kiiltiriinii
destekleyen liderlik yaklasimi
olusturmak iizere planlamalar
bulunmaktadir.

*Gelecege uyum igin amag misyon ve

A.1.3. Birimsel
Kapasitesi

hedefler dogr birimi
doniistirmek iizere cevik yonetim
yetkinligi vardur.

2025 YILI KALITE SUREGLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI FORMU

Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

Planla [1]

*Resmi Gazete, Hazine ve Maliye Bakanh duyurulan gibi
giincel bilgilerin ivedilikle, mail, ist yaz ile birimlere
duyurulmast; giincel degisikliklerle ilgili karsilasilabilecek
ve birimlerden gelen sorulara ve belge taleplerine gerekli
arastirmalar yapilarak birimlere zamaninda ve anhk bilgi
verilmesi yoniinde damsmanlik yapilmas birim web
siireKli gincelligi
gosterilmesi gevrim ici iletisim gruplarindan bilgi
verilmesi,egitim planlamalarina kararhiikla devam edilerek
yilici planlamalar yapilacaktrr.
* Kurmus oldugumuz mekanizmalarla ve uygulama birligi
igerisinde islemleri yiiriterek en hizl yerine getirmek,
dokiiman kaynakli hata yapilmasini ortadan kaldirmak,
iiniversitemizde kurulan kurul ve komisyon kararlarini da
dikkate alarak birimlerimizin biitge ve 5deme islemleri
siireglerine katki saglamasi amaciyla baskanhigmizca
hazirlanan * Odenek Talep Formu" ve "0zel Niteliklerin
Gelirlerin Tahsiline iliskin Yonerge” gibi rehberlerimizin
kullanimi yayginlastmilarak siireglerde uygulama birliginin
siirdiriilebilirliligi cahsmalarina devam edilecektir.

*Personelin siirekli 5grenmesi, kendini gelistirmeye odakli
olmasi ve calisti@ birimi igsellestirmesi calismalari
planlanacakrr.

*Personelin birim vizyon ve misyonuna yénelik siirekli
@renmesini etkinlestirmek iizere birim hizmet igi egitim
planlamalari yapilmasi karari alinacakur.

*Birim vizyonumuz dogrultusunda yenilikei, hizmet
Kalitesini gelistiren dinamik bir gercevede olacaktir.

Uygula [2]

*Birimlere bu yonde bilgi verilip anlik iletisim igin kurulan
cevrim i iletisim gruplarinin etkin kullanimina devam
edilecektir.Olasi kamu zarar ve iiniversite prestijine zarar
verebilecek durumlarin éniine gegmek icin planlamada

alinan kararlara gore danismanlik hizmeti ve mali siireglere

iliskin uygulamali mevzuat egitimleri verilecektir, (Yil
boyunca)

*Personelin aidiyet duygusunu gelistirmek igin etkinlikler
yapilacak, motivasyon yemekleri diizenlenecektir. (Yil
boyunca)

*Personelin mesleki gelisimlerini artrmak iizere egitim
almalar, kurslara katimlan desteklenecektir. (Yil
boyunca)

*Hizmet ici egitim planlamas1 yapilacak ve bu cergevede

yazih meler y: 1r. Personelin
hedeflenen mesleki gelisimine yonelik faaliyetlere kathimi
saglanacaktrr. (Yil Boyunca)

*Tiim faaliyetlerimiz birim vizyonumuz geregi
gelisime,degisime, yenilige ve teknolojik gelismelere agik
bir yapi ¢ liklend
degisimler ve kullanici dostu uygulamalardan azami
faydalanilmas: saglanilacaktir. (Y1l Boyunca)

*Verilen damismanlik hizmeti ve egitimler cevrim ici
iletisim grubu mail, iist yaz: vs. gibi
bilgilendirmelerin etkinligi geri bildirimleri
toplantilar ile diizenli olarak kontrol edilecekir.

*Bu giigli yonimilziin sirdirilebilirligini saglamak
ve memnuniyet diizeyini 6lgmek iizere diizenli
olarak toplantilar yapilacakur.

“Yil sonunda gerceklestirilen faaliyetlerin
degerlendirmesi yapilarak kontrol saglanacaktir.

Dokiiman No
Yayin Tarihi
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Onlem Al [4]

*Kontrol mekanizmalarinda tespit edilen riskleri ve

olast kamu zararin engellemek iizere ek kontroller | Birim Sube

saglanacaktrr. Giiglii yonimiiziin sirdirilebilirligi Midirlikleri

saglanmaya devam edilecektir.

*Birim personellerinin goriis ve énerileri

dogrultusunda iyilestirmeler yapilarak giiglii

yoniimiiziin sirdirilebilirligi saglanacaktr. Birim Sube
Midirlikleri

*Personellerin siirekli 6grenmesi saglamip ek
kontroller yapilacaktir.

*Siireg takibinde olasi aksamalara kars1 ilgili
birimlerden destek alinarak birim personeli ile toplanti | Birim Sube
yapilarak gerekli stratejiler belirlenecek ve uygulamaya MidirliKleri
konularak siirekli iyilestirme saglanacaktir.

Galisma Grubu

1
24.04.2026

Akademik ve Idari
Birimler

Personel Daire

Baskanhig

Bilgi Islem Daire
Baskanhig, Dis

paydaslar
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A1 Liderlik ve

A.1.4. I¢Kalite Gitvencesi
Kalite i 1

*i¢ ve dis paydaslarin karar alma,
yonetisim ve iyilestirme siireglerine
katilim mekanizmalari tanimlanmistir ve

A.1.5. Kamuoyunu
Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

A.2.1. Misyon, Vizyon ve
Politikalar

A.2.2. Stratejik Amag ve

A.2. Misyon ve Hedefler
Stratejik Amaglar
A.2.3. Performans
Yénetimi
3 tSnetli A.3.3. Finansal Yonetim
Sistemleri

ir. Kalite giivencesi
mekanizmasi uygulanmakta ve
iyilestirmeler devam etmektedir.

*Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalar1
izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

* Birimin misyon ve vizyonu ile kalite
giivencesi politikas1 mevcut olup, Misyon,
vizyon ve politikalar dogrultusunda
gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte
ve p: la birlikte deg
onlemler alinmaktadir. iyilestirme
calismalar devam etmektedir.

irilerek

Birimimizin uyguladigi amag ve hedefler
ilgili paydaslarla birlikte belirlenerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

*Baskanligimiz performans yonetim
sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele
alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglar dogrultusunda siirekli
iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimc olmaktadir.

*Universitemiz genelini kapsayacak
sekilde giincel mevzuatlar takip edilerek
standartlari cergevesinde mali
siiregte yer alan paydaslarimizla birlikte
katihma finansal ydnetim modeli
izlenmekte, kurumumuz veya

p m:
Karar verilen yeni finansal yonetim
sistemlerine hizli bir sekilde gegis
saglanmaktadir.

*Kalite calismalarm igsellestirmek iizere birimimizde
faaliyetler Kalite liginin
egitimlerine katim saglanacakur.

*{niversitemiz politika belgelerine paralel olarak
faaliyetlerin gergeklestirilmesi planlanacaktir.
Birimimizde icra edilen her tiirlii eylem planlari ve
raporlamalarmn vs. PUKO déngiisiinde hazirlanmas: ve
PUKO déngisiiniin birim politikas: olarak benimsenmesi
saglanacaktrr.

*Birim web sayfasinin siirekli giincel tutularak sayfanin
kullanici dostu olmasina devam edilecektir.

*Misyon ve vizyonumuz birim personeline mail ile
hatirlatilarak, birim personelinin misyon ve vizyonumuza
iliskin farkindahg artinlacaktir.

*Birimimizin ama ve hedefleri, ilgili paydaslarin katilimiyla
sistematik olarak belirlenecek ve gelecek planlarina entegre
edilecektir.

*Strateji Gelistirme Daire Baskanligmca, birimlerin i
yiiklerinin azaltilmas, siireglerin sistematik bir sekilde
hizh yiriitilmesi, verilerin istenilecei sirelerin énceden
belirlenerek planlamasinn yapilmastyla raporlamalar ilgili
siirelerinde hazirlanacak, ilgililerin gorevlendirmeleri
yapilacak baskanligimiz gorevi ile misyon ve vizyonumuz
geregi raporlamalarin kamuoyu ile paylasiimasmna devam
edilecektir.

*Kanunlarin verdigi yetki ve siirlara bagh kalarak
verimlilik ilkesiyle etkin ve basarih biitge ydnetiminin
yiiriitiilmesi icin biiteye yonelik mevzuat degisikliklerinin
anlik takibinin saglanmast iiniversitemiz birimlerinde gorev
yapan personellere hizmet igi egitimler ve damismanlik
hizmeti verilmesi planlanacaktir.

*Yiriitiilen islerin standarti yiikseltmek i¢in personelin
Kalite sistemi farkindahgim artirmak iizere Kalite

ligii egitimlere
personelin katihm saglancakarr. (Yil boyunca)

. *Egitime katihm listeleri ile kontrol saglanacaktir.
Kalite sistemini igsellestirmek iizere tiim personelin

siireglere ve kararlara aktif katim saglanacaktir. Bu
amagla birimde aylik toplantilar diizenlenecektir.(Yil
boyunca)

*Birimde yiriitilen islerin bu politikalara uygunlugu
Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporlari,
PUKO Temelli Eylem Plan: izleme ve Degerlendirme
Raporlari, BIDR gibi raporlamalar ile kontrol

*Birim *Kalite Glivencesi", "Yonetim Sistemi", " ;
edilecektir.

“Arastirma_Gelistirme”, “Toplumsal Katk" ve
“Uluslararasilasmapolitika belgelerine paralel olarak is
ve islemler yapilacaktir. (Yil boyunca)

*Birimimizde belli zaman araliklarinda yapilip izlemesi
gerceklestirilen her tiirlii is ve islemler PUKO déngisiinde
hazirlanacaktrr. (Yil boyunca)

*Birim web sayfast yoneticisi ve kullanicisi tarafindan tim
duyurular, etkinlikler yaymlanacak faaliyetinin devamiligi | *Hazirlanan raporlarm birim web sayfasinda
saglanacaktir. (Yil boyunca) & gimiza bag ilgili

midirliklerin birim web sayfa
*Birim web sayfasinin etkin kullanimu icin web sayfasmin | sorumlusu/kullamiilar tarafindan ayhik olarak takip
zengin igerikli ve gorsel agidan da daha iyi olmas1 icin edilerek kontrol edilecektir.

calismalar yapilacaktir. (il boyunca)

*Misyon, Vizyon ve Temel Degerlerin insan kaynag
ile paylasimi ve birim web sitesinde yayimlanip
yaymlanmadign kontrol ve takip edilecektir.

*cra edilen gorevlerin giincellenen misyon ve
vizyona uygun olup olmadig stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporart ile kontrol edilecektir.

* Personelimizin misyon ve vizyon farkindaligina
iliskin calismalar misyon ve vizyon konulu
gonderilen mailler ile kontrol edilecektir.

*Misyon ve vizyon birim web sayfast ile duyurulacaktir (Yil
boyunca)

*Birim personeline yilda iki defa mail gonderilerek misyon
ve vizyon hatirlatilacaktir (Ocak-Aralik 2025)

*Uygulama sonuglan, paydas geri bildirimleri ve
performans gostergeleri dogrultusunda diizenli
olarak izlenecek ve degerlendirilecektir.

*Belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda faaliyetler
hayata gegirilecek ve planlar uygulamaya alinacaktir.

*Belirli bir zaman dilimi icerisinde hazirlanan Stratejik Plan
izleme ve Degerlendirme Raporlar, idare Faaliyet
Raporlari, Performans Programi Raporlar, i¢ Kontrol
Eylem Plam Raporlary, Birim i¢ Degerlendirme Raporlari
kurumlarin 6ngordigi takvimde ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina gonderilerek, kamuoyuyla paylasmak iizere
birim web sayfamiza yiiklenecektir. ( Yil boyunca)

*Belirli bir siire igerisinde hazirlanan raporlarmn
gonderim siireleri gegmeden takibi ve izlemesi web
sayfas ekran gorintileri, linkler, resmi yazismalar,
geri bildirim raporlar ile kontrol edilecekir.

*Mevzuat degisiklikleri bagkanhigimiz tarafindan anhik takip

edilerek, baskamigimizca harcama birimleri iist yaz, mail

gibi iletisim kanallari giyla bilgilendirilecek, snemli
sisiklikler web s (Y1l boyunca)

*Verilen hizmet igi egitimler ve damismanlik hizmeti
iniversitemiz birimlerinin biitge yonetim
siirecine ne dlgide uyum sagladifn 6 ayhk izleme ve
yillik degerlendirme raporlart ile stratejik plan esas
alinarak hazirlanan performans gostergelerinin
gergeklesme sonug raporlar ile takip edilecektir.

*Kurum iginde hizmet ici egitimler ve danismanlik hizmeti
verilecektir. (Yil boyunca)

*Kalite ekosisteminde yiiriltillen galismalarda

eksiklikler tespit edilip gereki onlemler alnacaktir. |

Komisyonu, Birim Sube

*Stirecin takibinde ek kontroller saglanacaktir. Miidirlikleri

PUKO déngsii igerisinde yiiritilen is ve islemlerin
son siireci olan 6nlem alma siireci etkinlestirilecektir.

*Tiim birim midirliklerimizin sorumlulugunda Birim web sayfast
gozden kagan olasi degistirilmesi veya giincellenmesi | y6neticisi ve

gereken bilgiler diizeltilerek gimiza bag ilgili 1, Birim
midiirliklerin birim web sayfa sorumlusu/kullamicilar: | Kalite Komisyonu,Sube
tarafindan birim web sitesinde yayimlanacaktrr. Midirlikleri

*Kontroller siirecinde misyon ve vizyona uygun
olmayacak aksakliklarm tespitinin saglanmas1 ve
6nlem alinmas: saglanarak siireg kararhilikla
yiiriitiilecektir.

Birim Sube
Miidiirlikleri, Birim
Kalite Komisyonu

*Elde edilen degerlendirme sonuglarina gore gerekli
iyilestirme cahsmalar yapilacak, amag ve hedefler
giincellenerek siirdirilebilir gelisim saglanacakur.

Birim Sube
Miidirlikleri

*Bagkanligimiz yetkisinde olan kurumsal raporlamalar

gok onemli oldug ik ‘mahal veri Birim web sayfas

ek tedbirler artirilarak gecikme veya gonderilmeme yoneticisi ve
riskleri ortadan kaldinimasina yénelik makul givence | <ulantcilan, Birim

ube Midirlikleri
" i 8 be Miidirlikl

saglanmis olup siirdiirilebilirligi devam ettirilecektir.

*Biitge yonetim siirecinde aksamalar goriildigi
takdirde ilgili birimler ile istisare edilerek gerekli
6nlemler almarak giiglii yonimiiziin siirdirilebilirligi
saglanacaktrr.

Biitge ve Performans
Sube Midiirligi

Kalite Koordinatorligi,
i¢ ve Dis Paydaglar

Bilgi Islem Daire

Baskanh

Kalite Koordinatorliigii

Akademik ve idari

Birimler

Akademik ve Idari
Birimler, Bilgi islem
Daire Baskanlig, Dis

Paydaslar

Akademik ve idari

Birimler
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A.4.Paydas
Katihmi

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

A4.1.igve Dig Paydas
Katilimn

Paydas katilm mekanizmalarinin isleyisi
izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

*Daire Baskanhigimiz kalite giivencesi,
egitim ve dgretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katks, yonetim
sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin
PUKO katmanlarina paydas katilimint
saglamak igin planlamalar
bulunmaktadir.

*Paydas katihm mekanizmalarinin etkin isleyisini saglamak,
saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda mali
siiregleri diizenlemek amaciyla; 5018 sayih Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 30. maddesi ile Merkezi
Yénetim Muhasebe Yénetmeligi esas alinarak gerekli
planlamalar yapilir. Bu kapsamda “Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu’nun hazirlanmasi ve mali verilerin
diizenli olarak kamuoyu ile paylasilmasina yonelik siiregler

belirlenecektir.

*Kalite sitregleri kapsaminda ¢ok sesli katlhme yonetim
anlayisi benimsenen birimimizde karar alma siireglerine
danisma kurulu ile birlikte ig ve dis paydas katimmin

igin toplantilar

.

*Belirlenen planlar dogrultusunda temmuz ay1 icerisinde
“Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu” hazirlanarak
web sayfasinda yaymlanir. Ayrica, kurumdaki tim mali i
ve islemler ilgili mevzuata uygun sekilde yiritilir ve her
ay gelir-gider tablolart ile mizanlar diizenli olarak
yayimlanacaktr.

*Belirlenen planlar dogrultusunda i¢ ve dis paydaslarm
ilgili siireglere aktif katihmi saglanacak; gorils, neri ve
Katkilar dogrultusunda faaliyetler yiritilecektir.

*Paydas katilm mekanizmalarinm isleyisi,

yayimlanan raporlar ve mali tablolar izerinden
izlenir; siireglerin mevzuata uygunlugu, dogrulugu ve
zamaninda gergeKlestirilmesi degerlendirilecektir.

*Paydas katiliminin etkinligi ve siireglere olan atkist

diizenli olarak izlenecek, geri bildirimler ve
performans gostergeleri aracilgyla
degerlendirilecektir.

*izleme ve degierlendirme sonuglarina gore paydas
katilim siiregleri ve mali raporlama uygulamalarina
yénelik iyilestirmeler yapilir; seffaflik ve hesap
verebilirlik diizeyinin artirlmasina yonelik gerekli
diizenleyici ve gelistirici 5nlemler alinr.

Miidirlikleri Birimler

*Elde edilen izleme ve degerlendirme sonuglarina gore
paydas katiim mekanizmalan gelistirilecek, siireglerin
etkinligini artirmaya yonelik iyilestirme calsmalari
yapilacaktir.

Birim Kalite

Koordinatérliigii Igve Dis Paydas

Birim Sube Akademik ve Idari

lar
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C.1. Aragtirma ve
Gelistirme

BILGI GUCTUR"

C.1.1. Arastirma-Gelistirme
ile iliskileri

*Baskanhgimizin arastirma-gelistirme
faaliyetlerine yapilan desteklerine iliskin
uygulamalari bulunmaktadir.

2025 YILI KALITE SURECLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI FORMU

*Birimlerce yiiriitiilen dis kaynakli ve BAP
projelerine iliskin biitge ve muhasebe
hizmetlerinin yiiriitilmesi sireglerinde katki
verilemeye devam edilmesi saglanacaktir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1

RASTIRMA GELISTIRME

*Baskanhigimiz tarafindan arastirma-gelistirme
faaliyetlerine yonelik destek mekanizmalari,
kurumun stratejik hedefleri dogrultusunda
planlanmakta ve kaynak tahsisi ile uygulama
esaslar belirlenecektir.

*BAP projeleri icin ait oldugu mali yil
biitgesine hazine yardim ve 6z gelir olmak
iizere ddeneKler, 6zl kalem biriminden teklifi
yapilarak ihtiyaglarin karsilanmas
saglanacakur (Yil boyunca)

*Ozel kalem biitgesinde bulunan BAP'a ait
denekler BAP icin agilan dzel banka hesabina
aktarilacak ve aktarilan bu hesaptan demeler
yapilacakur. (Yil boyunca)

*Dis kaynakli projeler ise proje yapan harcama
birimleri tarafindan dis paydaslarimizla
yapilan sozlesmeler cergevesinde 6denek
talepleri karsilanacakur. (il boyunca)

“Dis kaynakl projeler dis paydaslarimizla
yapilan sozlesmeler gergevesinde ddenekleri
proje adina agilan 6zel banka hesabina
aktarilarak muhasebelestirilmesi yapilacakur.
(Y1l boyunca)

*Harcama birimlerinden gelen aktarma
ve ddemeye ait evraklar
MuhasebeKesin Hesap ve Raporlama
Sube Midirligii tarafindan 6n mali
kontrole tabi tutulacaktir.

*Aktarma ve 6deme evraklarina ait kontroller
sonucunda odenek tertipleri ile OEB ve
eklerinde bir yanhshk veya eksiklik olmast
halinde ilgili harcama birimlerine gerekgeleri
belirtilerek iadesi yapilacaktir. Belge
eksikliginden kaynakli iadelerin 6niine
gegmek adina baskanhigimizca hazirlanan
"Biitge Odenek Talep Rehberi" ve "Odeme Is
ve Islemleri Rehberi'nin ilgili birimlerce
kullanimini yayginlastirmaya gayret
gosterilerecektir. Harcama birimlerinden
gelen aktarma ve Gdeme evraklarinin tekrar
kontrolleri yapildiktan sonra 5deme islemi
gerceklesecektir.

Dokiiman No
Yayn Tarihi
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Biitge ve Performans Programi
Sube Midiirligii, Muhasebe
Kesin Hesap ve Raporlama
Sube Mildiirligi

1
24.04.2026

Bilimsel Arastirma Projeleri
Ofisi
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Dokiman No 1
Yayin Tarihi 24.04.2026
2)"BILGI GUGTUR" 2025 YILI KALITE SURECLERINDE PUKO DONGUSU TEMELLI EYLEM PLANI FORMU Revizyon Tarihi

Revizyon No

Birim Strateji Gelistirme Daire Bagkanligl
OPLUMSAL KATKI

Planla [1] Uygula [2] Kontrol Et [3] Calisma Grubu

*Birim stratejik plana gore toplantilarda toplumsal
Katki faaliyetlerimi inda yer alan mevzuat
degisiklikleri, raporlarin hazirlanmasi siireclerine
yonelik ilimiz, bolgemiz kamu idarelerinde ve
Giniversitelerde calisan personellere egitimlerin

*Kalite standartlan, misyon ve vizyonumuz ve birim

- *Baskanligimizin toplumsal katki stratejik plan gostergelerinde amaglanan hedeflere ; *Birim stratejik planimiz yillik hedeflerinin *Hedefin gerceklesmemesi
D.1. Toplumsal | D.1.1.Toplumsal Katki ile P o - planlanmas! igin yilda iki kez toplant: yapilacak ve ,
P destegine iliskin planlar dahilinde yonelik olarak egitimlerin planlanmasinda, damismanlik h priacat gerceklesmelerinin 6 aylik izleme ve yillik degerlendirme | durumunda iyilestirmeye yonelik yeni | Birim Sube Madirlikleri |ig ve Dis Paydaslar
Katla iliskileri toplantilara ic ve dis paydaslar davet edilecektir.
uygulamalar1 bulunmaktadir. verilmesinde i¢ ve dis paydaslarm kararlara katihmi raporlart ile kontrolii yapilacakur. eylem planlari yapilacakur.
saglanacaktrr.

*i¢ ve dis paydaslarin katiimini gosteren toplanti
tutanaklar fiziki olarak saklanip, ilgili toplant: karar
tutanaklar ayrica birim web sayfamizda
paylasilacaktir. (Yil boyunca)
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